
■定期観光バスの払戻手数料 

払戻手数料 

1 席につき、ご乗車の 2 日前までは 100 円、前日から出発前までは 200 円の払戻手数料を申し

受けます。 

（払戻に対する手数料ですので、ご入金いただいていない段階では手数料はかかりません。） 

 

■募集型企画旅行の取消料 

1 旅行契約の成立後、お客さまのご都合で旅行をお取消しされる場合には次に定める取消料をお支払いただきます。 

取消・変更日 取消・変更料 

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって 宿泊付旅行 日帰り旅行他 

1 21 日目に当たる日以前の解除 無料 無料 

2 20 日目に当たる日以降の解除（3～8 を除く） 旅行代金の 20％ 無料 

3 10 日目に当たる日以降の解除（4～8 を除く） 旅行代金の 20％ 旅行代金の 20％ 

4 7 日目に当たる日以降の解除（5～8 を除く） 旅行代金の 30％ 旅行代金の 30％ 

5 旅行開始日の前日の解除 旅行代金の 40％ 旅行代金の 40％ 

6 旅行開始当日の解除 旅行代金の 50％ 旅行代金の 50％ 

7 無連絡不参加 旅行代金の 100％ 旅行代金の 100％ 

8 旅行開始後の解除 旅行代金の 100％ 旅行代金の 100％ 

２ 旅行代金が期日までに支払われないときは、当社は、当該期日の翌日においてお客さまが旅行契約を解除したものとし、 

取消料と同額の違約料いただきます。 

３ お客さまのご都合による出発日の変更は、ご旅行全体のお取消しとみなし、所定の取消料を申し受けます。 


